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5 ANNONCER LE RETOUR 
ET DEMANDER UNE OFFRE

TRIER ET PRÉPARER 
LE MATÉRIAU

EMBALLER DE 
MANIÈRE APPROPRIÉE

LIVRER OU 
FAIRE ENLEVER

VALORISER 
LES MATÉRIAUX

REPRISE ET VALORISATION MATIÈRE

WALO reprend les revêtements de sol NATURO 
déposés dans toute la Suisse et au Liechtenstein et 
les achemine vers une valorisation matière appropriée. 
Les matières premières précieuses restent ainsi dans le 
cycle des matériaux et peuvent être réutilisées.

LIGNE 
WALO 
NATURO
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NATUROCEM®

NATUROFINO®

NATUROFLEX®

NATUROLISS®

NATUROPINTA®

NATUROPURE®

NATUROSTELLA®



Les coûts sont calculés individuellement 
pour chaque reprise. Sont notamment 
déterminants:
	– quantité de matériau 
	– distance de transport 
	– mode de retour choisi 
	– coûts d’emballage et de logistique 

Avant le retour, vous recevez une offre 
précisant les conditions fermes. Les 
coûts, prestations et responsabilités sont 
ainsi définis de manière transparente dès 
le départ.

Coûts et conditions

COMMENT FONCTIONNE 
LA REPRISE

Annoncer le retour et demander une offre 
Contactez WALO avant le retour. Sur la base du type 
de matériau, de la quantité, du site et du mode de 
retour souhaité, vous recevez une offre individuelle 
précisant les conditions exactes.

1. 

Emballer de manière appropriée 
Le matériau doit être emballé à l’état sec et de 
manière à garantir la sécurité du transport. Les 
solutions suivantes conviennent notamment:
	– Big Bags, 
	– palettes avec rehausses, 
	– bennes couvertes. 

L’emballage doit rester fermé pendant le transport. 
Les films, sangles et autres matériaux d’emballage 
doivent, dans la mesure du possible, être retirés 
avant la remise du matériau.

3. 

Livrer ou faire enlever 
Deux modes de retour sont possibles:
	– Livraison: après annonce préalable, 
le matériau peut être déposé dans un 
dépôt WALO près de chez vous. 

	– Enlèvement: à partir d’une surface minimale 
de 250 m², WALO organise l’enlèvement 
directement sur le chantier ou chez l’applicateur. 

4. 

Valoriser les matériaux 
Le matériau repris est collecté, entreposé temporai-
rement si nécessaire, puis acheminé vers la filière 
de valorisation matière la plus appropriée sur le 
plan technique et économique. Dans la mesure du 
possible, la valorisation est effectuée en Suisse.

5. 

Trier et préparer le matériau 
Pour la valorisation matière, le matériau  
NATURO doit:
	– être trié par type et séparé des 
autres revêtements de sol, 

	– être exempt de substances nocives 
actuellement interdites, 

	– être exempt de ponts d’adhérence bitumineux 
et de colles étrangères au système, 

	– être fourni sec et exempt de salissures grossières. 

2. 
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CONTACT ET 
DEMANDE D’OFFRE


